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OGOLNE WARUNKI WYKONANIA USLUGI CYNKOWANIA

Obowiazuja od 01.03.2026 r. — zastegpujac uprzednie wersje dokumentu.

1. Wymagania techniczne dotyczace materialu poddawanego procesowi cynkowania ogniowego.

1.1. Powierzchnia materiatu nie moze posiada¢ nadmiernych warstw zgorzeliny, odpryskéw po spawaniu, szklistych zuzli spawalniczych, ostrych
krawedzi otwordw, zawalcowan, zanieczyszczen farbami, ,,sprayami” spawalniczymi i nadmiernych ilo$ci oleju lub smaru, nalezy zamawia¢
stal nie oliwiona.

1.2. Wszelkie wady hutnicze, roéwniez niewidoczne gotym okiem, takie jak np.: tuskowato$é, zawalcowania, chropowato$é, wzery, itp. stang si¢ po
ocynkowaniu widoczne i moga by¢ przyczyna miejscowego pekania powtoki.

1.3. Kazdy element musi mie¢ niezbedne otwory technologiczne umozliwiajace swobodny przeptyw cynku oraz odpowietrzenie konstrukcji
podczas procesu.

1.4. Materiat nie moze mie¢ zamknictych przestrzeni, moga one spowodowaé rozerwanie elementu podczas cynkowania, lub uniemozliwi¢ jego
zanurzenie.

1.5. Materiat nie powinien mie¢ wnek lub szczelin uniemozliwiajacych swobodny odptyw cynku i powodujacych pozostawanie popiotow. Pogarsza
to jakos$¢ powtoki i podnosi zuzycie cynku.

1.6. Zawarto$é krzemu w stali przeznaczonej do cynkowania ogniowego powinna by¢ nizsza od 0,03 % lub miesci¢ sie w przedziale od 0,12 do
0,25%, W przypadku gdy w stali zawarty jest fosfor obliczona warto§¢ ekwiwalentu Esi = Si+2,5-P (Si i P oznacza procentowe zawartosci
krzemu i fosforu w stali). Wartos¢ ekwiwalentu Esi musi rowniez spetnia¢ wymogi jak wyze;j.

1.7. Wyroby powinny by¢ projektowane z materiatéw o zblizonej grubosci $cianek oraz podobnej reaktywnoéci stali. Stosowanie stali z roznych
grup krzemowych moze prowadzi¢ do pozanormatywnych wartosci grubosci powtoki cynkowej oraz réznic w jej wygladzie.

1.8. Materiat powinien posiada¢ otwory lub elementy umozliwiajace podwieszenie go na drucie do urzadzen transportowych.

1.9. Wyroby posiadajace naprezenia wewnetrzne, po poprzednich obrobkach takich jak: spawanie, walcowanie, ttoczenie itp., moga w trakcie
procesu cynkowania ulec deformacji. Dotyczy to szczegdlnie spawania asymetrycznego i dtugich spoin.

1.10. Zabezpieczenie gwintow przed powloka cynkows lezy po stronie Zleceniodawcy; nalezy uzyé preparatu wysokotemperaturowego odpornego
na temperatur¢ procesu cynkowania.

1.11. W przypadku czesci ruchomych oddawanych do cynkowania zanurzenie w ciektym cynku moze spowodowa¢ ich trwate unieruchomienie.
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za utrate ruchomosci takich elementow.

1.12. W przypadku wykrycia przez Wykonawce nie przygotowania przez Zleceniodawce konstrukeji do cynkowania, w sposob zgodny z niniejszymi
wymaganiami, Wykonawca dokona wszelkich niezbednych operacji, a kosztami ich wykonania obciazy Zleceniodawce lub odstapi od
realizacji zlecenia po uprzednim powiadomieniu o tym fakcie Zleceniodawcy.

1.13. Minimalna wielkos¢ i ilo$¢ otworéw w zaleznosci od przekroju profili podana zostata w tabeli:
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Tabela: Zalecenia odnosnie otwordw technologicznych dla profili zamknietych

Liczba otwordw i ukosowar na koricach profili zamknietych
; TR ! ! 2 2 ukozsow 4 4 ukoiow Arlgrtnwn? r:/ ‘;::nwrr? r:l ‘;;:t:i'j
Rodzaj profilu i jego otwor | otwoér | otwory | otwory ) otwory | otwory g ) ) )
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X 3 ) | otworu [mm] i [mm]
o| x & wania wania
[mm] [mm]
15 | 15 — 10 10 — - — - - = - — —
20 | 20 | 30x15 10 10 — — — — - — — — _
30 30 40x 20 12 12 10 10 - — — = — — _
40 | 40 | 50x30 14 14 12 12 10 — — — — — —
50 | 50 | 60x40 16 16 12 12 13 10 10 — — — —
60 | 60 | 80x40 20 20 12 12 15 10 10 12 — — —
80 | 80 | 100x60 25 20 16 16 20 12 12 15 — — —
100 | 100 | 120x 80 30 25 20 20 25 14 15 20 — — —
120 | 120 | 160x 80 35 30 25 25 30 20 20 25 — — —
160 | 160 | 200x120 | 45 40 35 30 40 25 20 30 35 — —
200 | 200 | 260x 140 | 60 50 40 35 50 30 25 35 50 40 —
300 | 300 | 350x250 | — - 60 55 75 45 40 55 80 70 75
400 | 400 | 450x250 | — — 80 75 100 60 50 75 110 100 110
500 | 500 | 600x300| — - 100 90 125 75 65 90 140 125 135
600 | 600 | 700x400 | — - 120 110 150 85 75 110 170 150 165

Powyzsze wielko$ci oraz ilosci otwordow nie sa wystarczajace dla profili o dtugosciach powyzej 3 m, gdyz nie zapewniaja wystarczajaco szybkiego
napelnienia i oproznienia przekrojow zamknigtych ptynnym cynkiem.

W celu wlasciwego doboru otworéw technologicznych niezbednych do ocynkowania wyroboéw znacznych dlugosci konieczne jest skonsultowanie tej
kwestii z DTH
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2. Dostawa i transport wyrobéw.

2.1. Zleceniodawca kazdorazowo uzgodni z Wykonaweg gabaryty dostarczanych konstrukcji oraz termin dostawy. Brak uzgodnienia ww.
upowaznia Wykonawce do odmowy przyjecia towaru i realizacji zlecenia.

2.2. Zleceniodawca dostarcza wyroby do cynkowania i odbiera po cynkowaniu transportem wiasnym lub zleconym, spakowany w sposob
umozliwiajacy roztadunek przy pomocy woézka widlowego , swoim staraniem i na wlasny koszt i ryzyko, w terminie uzgodnionym z
Wykonawca o ile nie ustalono inacze;j.

2.3. Zmiana terminu dostawy (spdznienie), dokonana samodzielnie przez Zleceniodawce, moze mie¢ znaczacy wplyw na czas wykonania ushugi.

2.4. Wyroby w trakcie transportu musza byé zabezpieczone przed ocieraniem i uszkodzeniem odpowiednimi przektadkami drewnianymi. Dla
zachowania wysokiej estetyki powloki cynkowej wskazane jest zabezpieczenie transportu plandeka przed wpltywem warunkoéw
atmosferycznych i drogowych (np. deszcz, btoto, solanka).

2.5. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia lub zniszczenie wyrobow powstate w transporcie.

2.6. W przypadku gdy strony nie ustality terminu odbioru materiatu po wykonaniu ushigi, odbiér powinien nastapié¢ nie pézniej niz w terminie 30
dni od dnia dostarczenia wyrobéw do cynkowni.

3. Odbiér jakosciowy.

3.1. Odbiér jakoéciowy dokonywany bedzie przez Zleceniodawce w chwili odbioru materiatéw po wykonanej ustudze na terenie cynkowni lub w
miejscu uzgodnionym z Wykonaweg.

3.2. Nie zgloszenie ewentualnych wad w chwili odbioru jakosciowego jest rownoznaczne z o$wiadczeniem Zleceniodawcy, ze wydany mu materiat
po wykonanej ustudze jest wolny od wad.

3.3. Jezeli dokonanie odbioru jakosciowego w chwili odbioru materiatu nie bedzie mozliwe, Zleceniodawca dokona go najdalej w ciggu 2 dni od
dnia wydania z cynkowni.

3.4. Nie zgtoszenie wad w terminie 2 dni od dnia wydania z cynkowni jest réwnoznaczne z ostatecznym o$wiadczeniem Zleceniodawcey, ze wydany
mu materiat po wykonanej ustudze jest wolny od wad.

3.5. W przypadku wystapienia wad powloki, Wykonawea do 5 dni roboczych dokona ogledzin reklamowanych wyrobéw i uzgodni ze
Zleceniodawca sposob dalszego postepowania.

3.6. W przypadku wykrycia wad ukrytych powtoki cynkowej, podczas dalszego przerobu lub obrobki elementéw, Zleceniodawea jest zobowigzany
niezwlocznie umozliwi¢ Wykonawey sprawdzenie stanu towaru.

3.7. Jesli wada powloki wystapita z winy Wykonawcy wowczas naprawa powloki zostanie dokonana w terminie do 14 dni roboczych lub innym
terminie, ustalonym podczas ogledzin.

3.8. Zgtoszenie przez Zleceniodawce ewentualnych usterek nalezy dokonaé w formie pisemnej, niezwtocznie po ich wykryciu, pod rygorem utraty
praw gwarancji.

3.9. Odbiodrjakosciowy przeprowadza sie wylacznie zgodnie z zaleceniami normy PN EN ISO 1461 i obejmuje pomiary gruboéci powtoki cynkowej
metodami nieniszczacymi oraz ocen¢ wizualng powtoki okiem nieuzbrojonym z odlegtosci 1m - nie przeprowadza si¢ kontroli powierzchni
niedostgpnych (wewnetrznych), nie dajacych si¢ oceni¢ opisanymi wcze$niej metodami, w zwiazku z czym nie podlegaja one ocenie
jakosciowej.

3.10. Wyroby przeznaczone do wysytki poza granice kraju podlegaja obowiazkowemu odbiorowi jakosciowemu przed zatadunkiem na placu
Wykonawcy. Rezygnacja Zleceniodawcy z dokonania odbioru jakoSciowego przed wysytka oznacza zrzeczenie si¢ roszczen dotyczacych
kosztéw transportu w przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci po dostarczeniu wyrobéw do miejsca przeznaczenia.
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3.11. Wykonawca nie wykonuje kalibracji gwintow ani otworéw po procesie cynkowania.

3.12. Ewentualne deformacje wynikajace z uwolnienia naprezen wewnetrznych materiatu nie podlegaja reklamacji oraz nie s3 usuwane przez
Wykonawce

Oswiadczenia Zleceniodawcy.

3.13. Zleceniodawca o$wiadcza, ze znane mu s3 wymagania prawidlowego przygotowania elementéw do cynkowania ogniowego, dostarczone
materialy beda odpowiedniej jakosci, za co ponosi on wobec Wykonawcey wytaczna odpowiedzialno$§¢. Za uszkodzenia materiatu wynikajace
z niewlasciwego przygotowania wg niniejszych ogélnych warunkéw wykonania ustugi cynkowania wylaczna odpowiedzialno$¢ ponosi
Zleceniodawca.

3.14. Zleceniodawca o$wiadcza, ze zna mozliwosci technologiczne Wykonawey, ze szczegdlnym uwzglednieniem gabarytéw wanny
cynkowniczej*:

Grudziadz: dlugos¢ 13,0 m, szerokos¢ 1,6 m, glebokos$¢ 3,0 m,
Kielce: dlugos¢ 13,0 m, szeroko$é 1,6 m, glebokos¢ 3,5 m,
Pila: dlugos¢ 13,0 m, szeroko$é 1,6 m, glebokos¢ 3,5 m.

* wymiary wanny cynkowniczej nie sg jednoznaczne z maksymalnymi rozmiarami pojedynczego elementu dostarczonego do procesu
cynkowania i zalezag od wielu czynnikow konstrukcyjno-technologicznych, w zwiazku z czym Zleceniodawca kazdorazowo uzgodni z
Wykonawcea mozliwos¢ ich ocynkowania.

3.15. Zleceniodawca o$wiadcza, ze znana mu jest zasada obcigzania kosztami dodatkowo zuzytej kapieli cynkowej przy cynkowaniu wyrobéw nie
spelniajacych warunkow zawartych w obecnym dokumencie.

3.16. Zleceniodawca o$wiadcza ze, odbierze ocynkowane elementy w terminie nie dhuzszym niz 14 dni kalendarzowych od terminu zawartego w
zleceniu. Po przekroczeniu w/w terminu Wykonawcy przyshuguje prawo do obcigzenia Zleceniodawcy optata za magazynowanie w wysokosci
1% wartosci zlecenia za kazdy dzien zwtoki.

3.17. W przypadku zwloki w odbiorze ocynkowanych elementéw trwajacej dtuzej niz 90 dni Zleceniodawca w oparciu o niniejsze zapisy,
upowaznia Wykonawce do zlozenia przez niego jednostronnego o$wiadczenia woli o przejeciu na wlasnos¢ powierzonych mu do cynkowania
elementow. Przeniesienie wlasnosci na Wykonawce nastgpuje w momencie dorgczenia Zleceniodawey na adres wskazany w zleceniu
wskazanego o$§wiadczenia.

3.18. Wykonawea nabywa whasnosé powierzonych mu do cynkowania elementéw za zaptata Zleceniodawcy kwoty stanowiacej iloraz wagi
elementow i aktualnej na dzien zlozenia o$wiadczenia ceny ztomu (stalowego) ustalonej dla rynku pilskiego.

3.19. 0d ustalonej w powyzszy sposob naleznosci Zleceniodawcy Wykonawcea ma prawo potracié wszelkie nalezne mu z tytutu wykonania
niniejszej umowy kwoty, w szczegdInosci za§ wynagrodzenie za cynkowanie i optaty za magazynowanie wskazanej w p. 3.16.

3.20. W przypadku ztozenia przez Wykonawee os$wiadczenia wskazanego w pkt. 3.17. i przejecia na whasno$é w tym trybie materiatow
powierzonych do cynkowania, wytaczone sa wszelkie inne roszczenia Zleceniodawcy z tego tytutu, poza roszczeniem o rozliczenie naleznej
mu na podstawie pkt. 3,18 kwoty.

3.21. Minimalna warto$¢ zlecenia wynosi 500 zt netto.

4. Gwarancja i wylaczenie odpowiedzialno$ci Wykonawey.
4.1. Wykonawca udziela gwarancji na swoje ushugi na okres 1 roku lub czas okreslony w odrebnej umowie.

4.2. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za wady powtoki cynkowej powstate z powodu dostarczenia materiatu nie spetniajacego wymogow
wilasciwego sktadu chemicznego stali, ztego przygotowania powierzchni, odksztatcen powstalych w wyniku uwolnienia si¢ napr¢zen
materialowych i spawalniczych oraz eksponowania powtoki w srodowisku agresywnym dla powtoki cynkowe;.

I Termetal Piotr Glaner Termetal Piotr Glaner Termetal Ocynkownia Kielce
T— spbtka komandytowa Spo6tka komandytowa Spétka komandytowa
ul. Cynkownicza 8 ul. Magazynowa 18 ul. Pinczowska 19, Debska Wola
64-920 Pita 86-300 Grudziadz 26-026 Morawica
tel. +48 67 21424 77 tel. +48 56 461 76 10 tel. +48 41 260 55 60
pil@termetal.pl gru@termetal.pl kielce@termetal.pl
NIP 592-16-36-623 BDO: 000026426 Regon 191332099

www.termetal.pl



4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

rermetal

Okolicznoséci okreslone w niniejszym rozdziale dotyczacym odbioru jakosciowego nie zwalniaja Zleceniodawcy z obowiazku zaptaty
wynagrodzenia Wykonawcy za wykonana ushuge.

W przypadku zastosowania stali o niewlasciwym sktadzie chemicznym Wykonawca ma prawo obciazy¢ Zleceniodawce dodatkowymi
kosztami ponad normatywnego zuzycia cynku.

W przypadku zaistnienia reklamacji, ktorej skutki Zleceniodawca usunat we wilasnym zakresie (lub zlecajac stronie trzeciej) — po
weczesniejszym pisemnym uzgodnieniu z Wykonawca, Zleceniodawca moze ubiega¢ si¢ o odszkodowanie od Wykonawcey w kwocie nie
przekraczajacej wartosci zlecenia cynkowania.

Wykonawca nie bedzie odpowiedzialny za niewykonanie badz nienalezyte wykonanie przedmiotu zaméwienia w przypadku wystapienia sity
WYZSzej.

W przypadku zaistnienia sity wyzszej Wykonawca zobowigzany jest poinformowaé Zleceniodawce o jej wystapieniu ze wskazaniem
prawdopodobnego czasu trwania przeszkody w realizacji Umowy, wynikajacej z powodu dziatania sity wyzszej.

Pod pojeciem sity wyzszej rozumie¢ nalezy, zdarzenie zewngtrzne, niemozliwe do przewidzenia i niemozliwe do zapobiezenia , w
szczegolnosci katastrofalne dziatania przyrody, akty wladzy ustawodawczej i wykonawczej, zaburzenia zycia zbiorowego, epidemie.

Jezeli z powodu dziatania sily wyzszej realizacja zamowienia stanie si¢ niemozliwa Wykonawcy przystuguje prawo do odstapienia od umowy
w terminie 90 dni od daty wystapienia sity wyzszej. O$wiadczenie o odstapieniu od umowy winno by¢ sporzadzone na pi$mie i wskazywaé
przyczyng.

5.  Cechy powloki po procesie cynkowania ogniowego, wg normy EN ISO 1461.

5.1.
5.2.

5.3.
5.4.
5.5.

Powierzchnia powloki powinna by¢ ciagta, rownomierna, bez miejsc niepokrytych, bez pozostatosci topnika oraz ostrych nadlewow.

Suma pojedynczych miejsc nie ocynkowanych nie moze przekraczac 0,5% catkowitej powierzchni przedmiotu, pojedyncze miejsce z defektem
nie moze by¢ wigksze niz 10 cm?.

Biata rdza na powloce nie stanowi podstawy do reklamacji o ile powloka zachowuje wymagana grubosé.
Nadlewy i zgrubienia cynku nie moga by¢ wicksze niz Smm.

Powloka na stalach o innej zawartosci krzemu i fosforu niz podanej w punkcie 1.6. jest szara, gruba z efektem stabej przyczepnosci i tendencja
do odpryskiwania.

6. Wskazéwki dodatkowe.

6.1.

6.2.

Zamowienie na wykonanie ushugi nalezy skfada¢ co najmniej 5 dni przed planowanym terminem dostarczenia elementéw do cynkowania w
formie rozmowy telefonicznej oraz pisemnej na e-mail, i uzyskaniem potwierdzenia.

Zamowienie powinno zawierac:
- ustalony termin dostawy i odbioru materiatu,
- ciezar i rodzaj konstrukeji,
— ilo$¢ elementdw,
- wymiary konstrukeji,
- wymagania techniczne inne niz standardowe,
- informacj¢ o przeznaczeniu do malowania lub kontaktu z woda pitna ocynkowanych elementoéw, dopuszczalne odchyiki ksztattu,

- ustalong cen¢ ustugi,
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- forme platnosci,
pelne o$§wiadczenie wladciciela firmy lub prokurenta o wyrazeniu zgody na wystawienie faktury bez podpisu,

czytelny podpis i pieczatke firmowa lub parafke i pieczatke imienna wlasciciela, prokurenta lub osoby pisemnie upowaznionej

Ponadto nalezy dostarczy¢ oryginat powyzszego zlecenia i upowaznienie do odbioru poprzez kierowce, wraz z dostawa lub odbiorem
materiatu.

6.3. Wyroby skomplikowane technologicznie mogace w procesie cynkowania ulec deformacji i okreslane jako partia probna nie podlegaja zadnym
roszczeniom z powodu zmiany ksztattu lub wad powloki.

Zachowanie i przestrzeganie wszystkich powyzszych zasad gwarantuje uzyskanie powloki cynkowej najwyzszej jakosci, a zatem pelna satysfakcje
z naszych ustug.

Oswiadczam, Ze zapoznalem si¢ i akceptuje powyzsze warunki :
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